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SINTTEL - Sindicato dos Trabalhadores em Telecomunicacdes do Estado da Bahia Fundado em 19/07/1944

SINTTEL CONVOCA
ASSEMVIBLEIA DO PLACAR

O Sinttel Bahia convoca os trabalhadores e as trabalhado-

ras da Ol para assembleia de avaliacdo do Placar 2020. A

empresa apresentou aos Sindicatos o novo modelo que segue o '[ndns a
aplicado no anterior, com poucas alteracoes. )

O Unico novo indicador é o da Fibra, que sendo o foco da Ol, HSSEmhlﬂla a
tem cumprido seu papel na ampliacao da rede. Os demais indi- sexta-feira
cadores ja fazem parte do nosso Placar. O Contact Rate Huma .
no interage com a Anatel e ja estava no programa do ano passa- [2“/“3], as “h’
do, ja o indicador de Contestages saiu. Alguns pesos foram no auditorio da
também redistribuidos entre as metas a serem alcancadas. L.

O Placar 2020 contempla quatro salarios para superagao 0i |ta|ﬂa|'a.
das metas, elegibilidade, etc.

\_

O que nos preocupa sao os rumores externos ao progra-
ma, ou seja, os constantes informes que nos chegam pela
imprensa sobre a venda da telefonia mével da Qi para a

TIM ou Telefénica, apesar da empresa
passar para seus empregados, através | \EJA A TABELA COM 03 INDICADORES DO PLACAR
de comunicado interno, que nao ha alte-

ra(;()es em seus Obj etivos. INDICADOR 2020 PESO INDICADOR 2019 PESO

. FLUXO DE CAIXA OPERACIONAL (R$ MM) 25% “ SALDO FINAL DE CAIXA 26%

Seja qual for o desfecho destes acon-
tecimentos trazidos pela midia, os sindi- [Tt met LTI N RECEITA LIQUIDA TOTAL 30%
catos filiados a Fenattel, dentre eles o OPEX DE ROTINA e 20% &= OPEX DE ROTINA 5%

Sinttel Bahia, nao aceitarao mais demis-
soes.

QUALIDADE
nova
PR RED - % ) : ANATEL | JEC | CHURN | CONTESTACOES ks

Lo B CONTACT RATE HUMANO %) 10% !

O programa completo esta disponivel icosi il E—i ANATEL W %%

; 3 CHURN VOLUNTARIO %) ) JEC [#) 26%

nas redes de comunicacao da Ol e em FBRA, PUS E CONTROLE 10% e

nosso site (www.sinttelba.com.br). -1 CONTESTAGOES (Sai) 1 20%
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